Addi 8 luglio 2010, in Roma
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- ASSAEROPORTI
- ASSOHANDLERS
- ASSOCATERING-FIPE
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- FITCISL
- UILTRASPORTI
- UGL TRASPORTI

& stato stipulato il presente Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro per il Personale di Terra del

Trasporto Aereo e delle Attivitd Aeroportuali, a valere per Quadri, Impiegati ed Operai in forza s

presso le Aziende rispettivamente aderenti alle sopra richiamate Associazioni Datoriali. ﬁ
X
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1l presente CCNL si articola in:

-  PARTE GENERALE

- PARTE SPECIFICA 1-SEZIONE GESTIONI AEROPORTUALI ¢ Allegati a valere per le
Aziende aderenti ad ASSAEROPORTI

- PARTE SPECIFICA 2- SEZIONE HANDLERS e Allegati a valere per le Aziende aderenti
ad ASSOHANDLERS

- PARTE SPECIFICA 3- SEZIONE CATERING c Allegati a valere per le Aziende aderenti
ad ASSOCATERING-FIPE '

1l presente CCNL ingloba e sostituisce integralmente gli accordi di rinnovo stipulati in data 26
gennaio 2010 in ASSAEROPORT], in data 04 giugno ¢ 05 luglio 2010 in ASSOHANDLERS ed in
data 04 novembre 2009 in ASSOCATERING-FIPE.

Fermo restando le decorrenze previste per gli specifici istituti nelle rispettive SEZION], il presente

CCNL decorre dalle date di stipula pattuite nei sopra richiamati accord
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COSTITUZIONE DELLE PARTI

ASSAEROPORTI — Associazione Italiana Gestorl Aeroporti, rappresentata dal Presidente Dr.
Fabrizio Palenzona, dai Vice Presidenti Giuseppe Bonomi, Enrico Marchi, Mario Fagotti e Fulvio
Cavalleri, dal Segretario Generale Fabrizio Fabrizi, dal Coordinatore per le Relazioni Industriali
Alberto Orlandini, dal Responsabile Risorse Umane Pietro Chiarello, nonché dai Responsabili del
Personale delle Aziende Associate Vito Mangano ¢ Maria Grazia Salvio (ADR), Luciano Carbone,
Massimiliano Crespi e Marco Castoldi (SEA), Umberto Zannier ¢ Marco Rossi (SAVE), Matteo
Barontini (ADF), Gianluca Lavena (SOGAER), Michele Terrone (ADP), Francesco Auregli (SAB),
e Marco Verga (SAGAT),

ASSOHANDLERS — rappresentata dal Presidente Dr. Simone Marini, dai Vice Presidenti Patrizio
Longo e Roberto Bruni, nonché dal Gruppo di lavoro sindacale Marco Testa Coordinatore, Gaetano
Tursi, Alberto Gaudino, Alessandro Mansueti, Gennaro Cotella ¢ Aldo Smolizza.
ASSOCATERING — FIPE rappresentata dal Presidente dott. Luigi de Montis, dal Direttore
Generale Edi Sommariva, con I’assistenza della FIPE in persona del dott. Silvioc Moretti ¢ la
commissione sindacale composta da Matteo Bagliani, Massimo Bianchi e Federico Salis.

La FILT-CGIL rappresentata dal Segretario Generale Franco Nasso, dal Segretario Nazionale
Mauro Rossi, dal dipartimento nazionale Antonio Cepparulo ¢ Adele Pellegrini, nonché da Stefano
Monticelli, Guido Rossi, Giuseppe Pecoraio, Gianni Guerci, Camillo Nanni, Franco Brioschi,
Angelo Piccirillo, Antonio Dauria, Domenico Lombardi, Carmelo De Cauto, Umberto Tronchin e
Doroty Quilici;

La FIT-CISL rappresentata dal Segretario Generale Claudio Claudiani, dal Coordinatore Nazionale
Claudio Genovesi, dal responsabile dipartimento nazionale trasporto acreo personale di terra Luigi
Mansi, nonché da Francesco Sorrentino, Alfredo Rosalba, Spina Giovanni, Salvatore Giallombardo,
Monica Mascia, Augusto Ferretti, Enrico De Martino, Dario Grilanda, Mauro Sartini, Gianluca
Federici, Mauro Del Vesco e Paolo Lucca;

La UILTRASPORTI rappresentata dal Segretario Generale Giuseppe Caronia, dal Segretario
Nazionale Marco Veneziani, dai responsabili dipartimento nazionale Giancarlo Serafini e Vittorio ¥
Truosolo, nonché da Alberto Giusto, William Zonca, Giovanni Marino, Giovanni Reina, Giuseppe mﬁ
Zagato, Massimo Bonafede, Luciano Zocchi, Mario Muto, Enrico Bondi ¢ Andrea Urso;

La UGL TRASPORTI rappresentata dal Segretario Generale Roberto Panella, dal Segretario

Tommasino Torzi, Ignazio Mariani, Emanuele Brosco, Maurizio Ciavarclla, Bartolo Curia,
Domenico De Cosimo, Enio Meschini, Marco Cecchi, Enzo Abbrgscia, Massimiliano Giammarino,
Umberto Dalla Chiesa, Pasquale Lione. (/L )
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Nazionale Francesco Alfonsi, dal responsabile dipartimento nazionale Demetrio Egidi, nonché daﬂ\




INDICE i @i\
PREMESSA STRUTTURA CONTRATTUALE -

PARTE GENERALE

CAPO I - RELAZIONI INDUSTRIALL

Art. 1 Modello relazioni di informazione e consultazione

Art. 2 Articolazione della contrattazione collettiva

Art. 3 Procedura generale per il rinnovo del contratto collettivo nazionale di lavoro

Art. 4 Procedura generale di conciliazione delle vertenze inerenti 1’applicazione del Contratto
Collettivo Nazionale

Art. 5 Dinitti sindacali

Art., 6 Assemblea

Art. 7 Permessi per organi direttivi ¢ aspettativa per incarichi sindacali ¢ per cariche
pubbliche elettive

Art. 8 Affissioni e bacheche sindacali

CAPO 11 - RESPONSABILITA’ SOCIALE E SOSTENIBILE

Art. 9 Appalti

Art. 10 Ambiente di lavoro /
Ast. 11 Tutela della salute e sicurezza del lavoro g .
Axt. 12 DPI Dispositivi di protezione individuale L7

Art. 13 Lavori usuranti Q

Art. 14 Tutela privacy

Art. 15 Responsabilita sociale

CAPOIII - TUTELE SOCIALI

Art.16 Tossicodipendenza
Art.17 Salvaguardia della dignita dei lavoratori anche in materia di molestie sessuali
Art.18 Mobbing

Art.19 Pari opportunita

Art. 20 Lavoratori disabili

Art. 21 Lavoratori studenti € permessi per studio

Art. 22 Congedi assenze e permessi

Art. 23 Tutela della maternita

Art. 24 Congedo matrimoniale

Art. 25 Richiamo alle armi % s

Art. 26 Clausola sociale

CAPO IV —MERCATO DEL .AVORO

Art. 27 Mercato del lavoro
Art .28 Contratto a tempo parziale

Art. 29 Contratto a tempo determinato
Art. 30 Stagionalita

Art. 31 Appre:ndJsta‘[oQ



Art. 32 Contratto di inserimento / reinserimento

Art. 33 Contratto di somministrazione a tempo determinato

Axt. 34 Telelavoro

Art. 35 Formazione continua e sostegno all’aggiornamento professionale

CAPOQO V IL RAPPORTO DI LAVORO

_Art. 36 Assunzione e documenti relativi
Art. 37 Visite di inventario e visite personali
Art. 38 Disposizioni e regolamenti aziendali
Art. 39 Norme di comportamento
Art. 40 Trattamento di fine rapporto

CAPO VI — PREVIDENZA COMPLEMENTARE

Art.41 Previdenza complementare

PARTE SPECIFICA
(SEZIONI 1 GESTORI, 2 HANDLERS, 3 CATERING )

CAPOVII GESTORI
Art G1. Disciplina dei diritti sindacali
Art G2. Disciplina di tutela della maternita
Art G3. Applicazione clausola sociale
Art G4. Periodo di prova
Art.G5. Inquadramento
Art.G6. Quadn
Art.G7. Orario di lavoro
Art.G8. Reperibilita
Art.G9. Modalita applicative Mercato del lavoro
Art.G10. Modalita applicative contratto a tempo parziale
Art.G11. Modalita applicative contratti di somministrazione a tempo determinato
Art.G12. Disciplina aggeiuntiva per il contratto a tempo determinato
Art.G13. Modalita applicative apprendistato '
Art.(G14. Lavoro straordinario, festivo e notturno

h

Art.G15. Riposo settimanale
Art.G16. Giorm festivi
Art.G17. Ferie '

Art.G18. Retribuzione mensile
Art.G19. Parte economica 2008-2011 e Stipendi minimi
Art.G20. Indennita di contingenza

Art.G21. EDR

Art.G22. Aumenti periodici di anzianita

Art.G23. Indennita giornaliera

Art.G24. Indennita di turno

Art.(G25.Indennita campo

Art.G26. Indennitd maneggio denaro

Art.G27. Calcolo della quota giornaliera ed oraria
Art.G28. Tredicesima mensilita

Art.G29. Quattordicesima mensilita \
Art.G30. Missioni o trasferte % e

e



Art.G31. Trasferimenti

Art.G32. Mobilita orizzontale nell’ambito della stessa unitd produttiva
Art.G33. Assenze ¢ trattamento di malattia

Art.G34. Aspettativa

Art G35 Assicurazione infortuni

Art G36. Infortunio sul lavoro e malattie professionali

Art.G37. Preavviso di licenziamento e dimissioni

Art G38. Provvedimenti disciplinari

Art.G39 Previdenza Complementare

Allegati alla Sezione Gestioni Aeroportuali

CAPO VIII - HANDLERS

Art .H1 Periodo di prova

Art. H2Inquadramento

Art. H3 Quadri

Art. H4 Orario di lavoro

Art. H5 Modalita applicative Mercato de Lavoro

Art. H6 Modalita applicative Contratto a tempo parziale
Art. H7 Modalita applicative contratti di somministrazione a tempo determinato
Art. HS Disciplina aggiuntiva per il contratto a tempo determinato

Art. H9 Modalita applicative apprendistato

Art. H10 Lavoro straordinario, festivo e notturno
Art. H11Riposo settimanale

Art. H12 Giorni festivi

Art. H13 Ferie

Art. H14 Retribuzione Mensile

Art. H15 Stipendi minimi

Art. H16 Indennita di contingenza

Art. H17 EDR

Art. H18 Aumenti periodici di anzianita
Art. H19 Indennitd giomnalicra

Art. H20 Indennita di turno

Art. H21 Indennita di campo

Art. H22Indennita maneggio denaro
Art. H23Calcolo della quota giornaliera ed operaia
Art. H24Tredicesima mensilita

Art. H25 Quattordicesima mensilita

Arxt. H26 Missioni e trasferte

Art. H27 Trasferimenti

Art. H28 Mobilitd orizzontale nell'ambito della stessa unita produttiva
Art. HI29 Assenze e trattamento di malattia

Art H30Assicurazione infortuni

Art H31. Infortunio sul favoro € malattie professionali

Art.H32 Aspettativa

Art H33. Disciplina di tutela della maternita

Art. H34 Preavviso di licenziamento ¢ dimissioni

Art H35. Provvedimenti disciplinari
Art. H36 Previdenza complementare W
Art. H37 Applicazione Clausola Sociale : \

Art. H38 Diritti sindacali




CAPO IX - CATERING

Sfera di applicazione

Articolo C1 Previdenza complementare
Articolo C2 Classificazione del personale
Articolo C3 Apprendistato

Articolo C4 Obblighi del datore di lavoro
Articolo C5 Obblighi dell’apprendista
Articolo C6 Conclusione del rapporto
Articolo C7 Retribuzioni degli apprendisti
Articolo C8 Lavoratori privi di esperienza
Articolo C9 Part Time

Articolo C10 Lavoro supplementare
Articolo C11 Lavoro a tempo determinato
Articolo C12 Contratto di somministrazione a tempo determinato
Articolo C13 Mobilita del personale

Articolo C14 Periodo di prova

Articolo C15 Lavoro delle donne e dei minori

Articolo C16 Orario di lavoro

Articolo C17 Riduzioni di orario

Articolo C18 Riduzione di orario turnisti

Articolo C19 Ripartizione orario di lavoro giomaliero
Articolo C20 Flessibilita' dei regimi di orario-

Articolo C21 Orario di lavoro di fanciulli e adolescenti
Articolo C22 Recuperi

Articolo C23 Lavoro notturno

Articolo C24 Lavoro straordinario

Articolo C25 Riposo settimanale

Articolo C26 Lavoro domenicale

Articolo C27 Festivita'

Articolo C28 Festivita' soppresse

Articolo C29 Ferie

Articolo C30 Permessi per elezioni Q
j =

Articolo C31 Sanzioni disciplinari

Articolo C32 Assenze non giustificate

Articolo C33 Consegne e rotture

Articolo C34 Corredo - abiti di servizio

Articolo C35 Disposizioni generali Quadri

Articolo C36 Indennita’ di funzione

Articolo C37 Formazione ed aggioramento .
Articolo C38 Responsabilita’ civile

Articolo C39 Elementi della retribuzione

Articolo C40 Determinazione della retribuzione giomaliera \
Articolo C41 Determinazione della retribuzione oraria \

Articolo C42 Minimi tabellari :

Articolo C43 Contingenza 7 % \
Articolo C44 Indennita' aeroportuale ' NIy
Articolo C45 Corresponsione della retribuzione RV Ay { AL

Articolo C46 Scatti di anzianita

oL g




Articolo C47 Tredicestma mensilita

Articolo C48 Quattordicesima mensilita
Articolo C49 Mensa aziendale

Articolo C50 Malattia

Articolo C51 Trattamento economico durante il periodo di malattia
Articolo C52 Infortunio

Articolo C53 Conservazione del posto

Articolo C54 Aspettativa non retribuita

Articolo €55 Norma di rinvio

Articolo C56 Lavoratori affetti da tubercolosi
Articolo C57 Maternita

Articolo €58 Recesso

Articolo C59 Preavviso

Articolo C60 Indennita' sostitutiva del preavviso
Articolo C61 Dimissioni

Articolo C62 Dimissioni per giusta causa
Articolo C63 Licenziamenti individuali
Articolo C64 Licenziamento discriminatorio
Articolo C65 Matrimonio

Articolo C66 Tentativo di conciliazione
Atrticolo C67 Collegio arbitrale

Articolo C68 Composizione

Articolo C69 Compiti

Articolo C70 Trattamento di fine rapporto
Articolo C71 Restituzione documenti di lavoro
Articolo C72 Clausola sociale

Articolo C73 Commissione infortunio sul lavoro
Allegato alla sezione Catering

CAPO X — DISPOSIZIONI RIGUARDANTI EVENTI STRAORDINARI

Art. 42 Cessioni e Trasferimento d’azienda

CAPQO XTI — DISPOSIZIONI FINALI

Art. 43 Clausola di salvaguardia

Art. 44 Clausola di esigibilita

Art. 45 Clausola di inscindibilita dalle norme contrattuali
Art. 46 Inquadramento

Art. 47 Decorrenza ¢ durata



PREMESSA CONTRATTO
Le Parti stipulanti 1l presente CCNL, in uno scenario caratterizzato dal continuo evolversi del
guadro del trasporto aereo mondiale, in cui le complesse dinamiche nazionali risentono
ancora dell’incompiuta messa a sistema del settore, hanno ritenuto loro comune e precipuo
obiettivo la ricerca di strumenti volti al sostegno di un sempre crescente livello di servizio ¢
di attenzione al cliente e di miglioramento delle condizioni di lavoro.

1l perseguimento di questo obiettivo presuppone un nuovo approccio al settore del trasporto
acreo nel suo complesso, caratterizzato da una pluralita di attivita che devono acquisire una
consapevolezza di “filiera”, in quanto concorrenti, con diverso grado, ad una medesima
catena del valore.

Di questa consapevolezza intende farsi da subito artefice il presente CCNL attraverso la
fissazione di una quadro di regole di insieme da applicarsi a tutti gli operatori del settore
(PARTE GENERALE), in quanto componenti a pieno titolo della filiera del trasporto aereo.
Componenti, la cui specificitd in termini di diverso confributo alla catena del valore, viene
dal CCNL riconosciuta ¢ valorizzata attraverso la definizione di PARTI SPECIFICHE
(Sezioni Gestione aeroportuale, Handling, Catering).

Con la disciplina di dettaglio contenuta nelle tre PARTI SPECIFICHE, atta ad individuare gli
specifici trattamenti normativi e retributivi volti a soddisfare le istanze di competitivitd
proprie delle diverse sezioni, non si esaurisce la tensione innovativa del CCNL, la cui
vocazione inclusiva, come ribadito nel Protocollo del 3.11.2009, lo pone quale punto di
riferimento ed auspicabile casa comune della “gente dell’aria”, in primis, e dell’intero
sistema dei trasporti nazionale, in prospettiva.

Resta peraltro fin d’ora convenuto che attraverso la sua sottoscrizione, le Associazioni
datoriali e le Organizzazioni Sindacali stipulanti, riconoscono di aver individuato la
regolamentazione di settore di cui all’art. 13 del d. 1gs. n. 18/1999.

“La novitd” del presente CCNL non si esaurisce nella definizione del suo campo di
applicazione. Essa attiene anche alla stesura di un corpus normative organico ed
auspicabilmente coerente, in ossequio ad un’esigenza da tempo avvertita, che supera
definitivamente la precedente produzione normativa, di cui si dichiara formalmente la
caducazione ad ogni possibile effetto. Coerentemente con 1’obiettivo comune di assicurare
incrementale trasparenza ¢ certezza di diritti ¢ doveri ai rapporti in Azienda, le Parti
ritengono fondamentale dare massima diffusione al testo contrattuale, curandone la
distribuzione a tutti i lavoratori, anche attraverso la sua pubblicazione nelle intranet aziendali.




aeroportuali di assistenza a terra.

PARTE GENERALE

CAPO1
RELAZIONI INDUSTRIALI

Premessa
Si individuano quali valori di riferimento per il presente contratto:
- la centralitid della autonomia collettiva nella gestione delle problematiche e delle linee
evolutive del rapporto di lavoro e la strategicitd del sistema di relazioni industriali quale
strumento di governo dei processi settoriali e aziendali, finalizzato alla creazione di un

- sistema di regole certe e condivise in grado di assicurare il perseguimento degli obiettivi di

competitivitd delle imprese garantendo, al contempo, la valorizzazione e lo sviluppo delle
professionalitd e il coinvolgimento delle risorse umane su obiettivi di qualitd, con particolare
riguardo alla soddisfazione del cliente;

- la natura di pubblica utilita delle attivita delle imprese operanti nel settore, anche al fine di
assicurare la continuita dei servizi prestati;

- l'individuazione di un assetto relazionale che sia fattivamente orientato alla prevenzione e al
superamento dei motivi di conflitto;

- la funzionalitd dell'assetto contrattuale a una dinamica delle relazioni di lavoro che sia
improntata al raggiungimento dei risultati di politica dei redditi e deil'occupazione stabiliti da
Governo ¢ Parti sociali e al perseguimento di una gestione controllata, corretta e
programmabile del costo del lavoro, nonché di modelli e strumenti di flessibilita adeguati alle
esigenze presenti e future del settore.

Art. 1
MODELLG RELAZIONALE DI INFORMAZIONE E CONSULTAZIONE
Le Parti stipulanti :
= muovendo dalla condivisa esigenza di realizzare, quale momento prioritario e qualificante
nei rapporti sindacali, un sistema di partecipazione improntato sulla trasparenza e sulla
tempestivita nonché sul ruolo propositivo delle O0.SS.; '
w allo scopo di rispondere tempestivamente alle sfide del mercato mediante miglioramenti

dell’efficienza gestionale, della qualitd di servizio, della produttivita, in un ambito di
equilibrata valorizzazione delle risorse umane;

" in considerazione della necessit di assicurare lo sviluppo della capacitad competitiva delle
Aziende quale condizione essenziale per confrontarsi validamente con la concorrenza, attesa
la progressiva globalizzazione dei mercati ed il processo di integrazione europea;

= tenuto conto del ruolo essenziale in tal senso svolto da un razionale ed efficiente assetto,
in tutti 1 suoi livelli, del sistema di relazioni sindacali;

ravvisano 1’opportunita di realizzare il seguente modello relazionale:

1) Osservatorio Nazionale
Tra le Parti stipulanti viene istituito, sulla scorta di quanto condiviso con 'accordo 2
dicembre 2008, come richiamato nel Protocollo 3.11.2009, un Osservatorio Nazionale per
I’approfondimento tempestivo delle problematiche connesse con ljevoluzione del sistema
aeroportuale, con particolare riferimento agli impatti ed ai riflessi sylla gestione € suil serviz



Oggetto di esame dell’Osservatorio potranno altresi essere le dinamiche omogenee di
evoluzione degli andamenti aziendali, ricercando le soluzioni che sempre pilt concorrano alla
costruzione di una logica di “sistema” per il comparto acroportuale, nonché le tematiche piu
rilevanti che dovessero rtilevarsi anche dalle singole realta, anche con riferimento
all’applicazione delle normative collegate al recepimento ed all’attuazione della Direttiva
comunitaria sull’handling.

Nell’ambito dell’Osservatorio si terrd un incontro annuale dedicato al monitoraggio del
complessivo utilizzo degli strumenti del mercato del lavoro, anche attraverso P'esame
analitico delle singole fattispecie.

Ad fini dell’attivita dell’Osservatorio le Parti si impegnano a fornire preventive informazioni
¢ dati rilevanti anche in relazione a specifiche problematiche emergenti dalle realta aziendali.

Sara composto da 4 componenti designati dalle Organizzazioni Sindacali stipulanti (uno per |}
Organizzazione) € 3 designati dalle Associazioni Datoriali. Ciascun componente rimarra in
carica per I’intera durata del CCNL salvo revoca da parte dell’Organizzazione/Associazione
designante o dimissioni. A tal fine sara predisposto idoneo regolamento di funzionamento.

I servizi di segreteria dell’Osservatorio Nazionale saranno assicurati a rotazione annua dalle
Associazioni Datoriali stipulanti il presente CCNL.

E’ previsto I’insediamento dell’Osservatorio Nazionale entro il mese di febbraio del 2010.

2) Livello complessivo di Azienda

Le Aziende esporranno nel corso di un apposito incontro, da tenersi nel primo quadrimestre

di ogni anno, alle Organizzazioni sindacali Nazionali ¢ Regionali/Territoriali stipulanti:

= ]’andamento relativo ai dati di traffico, ivi comprese indicazioni di trend con specifico
riferimento a particolari aree di interesse strategico;

= le prospettive di sviluppo dell’attivitd anche con riferimento ad acquisizione e/o accordi
commerciali con altre imprese;

= l’andamento della produttivitd, del livello di efficienza ¢ della qualitd del servizio
correlato all’anno precedente ed in rapporto, ove possibile, con 1 pr1n01pa11 concorrenti di
riferimento € con le esigenze del mercato;

= Je prospettive produttive e le conseguenti previsioni di investimenti, nonché 1 relativi
aggiornamenti dei progetti precedenti con le prevedibili implicazioni su occupazione,
condizioni di lavoro, condizioni ambientali/ecologiche e sicurezza sul lavoro;

= gli orientamenti in materia di appalti ¢ sub concessioni, avuto riguardo alla natura delle
attivitd conferite, nonché gli ambiti in cui essi si esplicano o si prevede possano
esplicarsi.

= Analoga esposizione verrd effettuata dalle Aziende, anche a richiesta delle QO.SS.
stipulanti, in relazione ad aggiornamenti significativi di tali programmi.

3) Progetti di intervento sugli assetti tecnologici ed organizzativi ‘
Nel caso di innovazioni di carattere organizzativo, che comportino sostanziali modifiche

all’assetto produttivo (es. introduzione di nuove tecnologie, rilevanti modifiche degli
impianti, ecc.) ne sard data dall Azwnda preventlva comumcazmne alle QO.SS. st1pu1ant1 '




Tale esame, salvo diversi accordi raggiunti tra le Parti, dovra concludersi entro 1 dieci giorni
successivi al primo incontro.

In tali circostanze saranno illustrati ghi eventuali programmi di aggiomamento e¢/o
addestramento professionale individuati a sostegno dell’innovazione tecnico- organizzativa.

Nel periodo di espictamento dell’esame di cui ai commi precedenti le Parti non daranno
corso ad iniziative unilaterali.

Quando si pongono problemi di riconversione e ristrutturazione, 1 problemi relativi
formeranno oggetto di esame con le O0.SS. stipulanti, in particolare per ghi aspetti collegati
alla tutela dell’occupazione ed alla riqualificazione professionale del personale.

Allo scopo di favorire soluzioni consensuali, le Parti potranno attivare negli ambiti e
comunque nei limiti temporali previsti per il compiuto espletamento delle procedure sopra
indicate, specifiche Commissioni tecniche paritetiche finalizzate all’assunzione di elementi di
conoscenza ed approfondimento su circoscritte problematiche di particolare complessita.

Art. 2
Arxticolazione della contrattazione collettiva

Premessa

In relazione alla fase transitoria in cui cadono 1 rinnovi dei CCNL scaduti il 31/12/2007, la
cui piattaforma & stata presentata dalle Organizzazioni sindacali nel corso del 2008, ed in
considerazione del fatto che nel biennio 2008/09 si sono attivati taveli di confronto per la
definizione della parte normativa, le Parti, anche in considerazione della intervenuta nuova -
disciplina sulla riforma degli assetti contrattuali ed alle disposizioni transitorie contenute
negli Accordi Interconfederali del 22 gennaio 2009 e del 15 aprile 2009, convengono sulla
seguente articolazione:

Contratto Nazionale

Il presente CCNL, la cui scadenza € prevista al 31/12/2011 sia per la Parte normativa che per
quella economica, viene rinnovato avendo a riferimento i criteri e ghi elementi relativi al
Protocollo del 23 luglio 1993. '

Le Parti si impegnano a definire eventuali diverse modalitd ed articolazioni della
contrattazione collettiva nell’ambito del prossimo rinnovo del contratto nazionale.

11 Contratto Nazionale disciplina tutti gli elementi del rapporto di lavoro e costituisce fonte di |

regolamentazione degli aspetti normativi e retributivi, definendo altresi modalita ed ambiti di
applicazione della contrattazione di secondo livello.

1l Contratto Nazionale individua materie ed istituti propri del livello nazionale non derogabili

a livello locale, nonché materie ed istituti di competenza del livello aziendale diversi e non |

ripetitivi rispetto ai primi.

- le relazioni industriali
- 1 diritti sindacali

- i minimi tabellari

- il mercato del lavoro
- "inquadramento




- Porario di lavoro

Contratto Aziendale o di secondo livetlo

Le materie oggetto della contrattazione di secondo livello sono:

- aspetti applicativi in materia di orario di lavoro

- aspetti applicativi rignardanti le tipologie contrattuali

- effetti locali di significative riorganizzazioni del lavoro o settoriali/aziendali

- ambiente di lavoro per gli aspetti specificatamente connessi a particolari situazioni
settoriali/aziendali

I contenuti economici saranno definiti al livello aziendale con riferimento ai risultati
conseguiti nella realizzazione di programmi, concordati tra le Parti, aventi come obiettivi
incrementi di produttivita, di qualita, di redditivita, di efficacia, di innovazione, di efficienza
organizzativa ed altri elementi rilevanti ai fini del miglioramente della competitivita
aziendale, nonché ai risultati legati all’andamento economico dell’impresa e dovranno altresi
avere i requisiti per beneficiare del particolare trattamento confributivo/fiscale previsto dalla

legge.
La contrattazione di secondo livello avverrd nel rispetto dei cicli negoziali non

sovrapponendosi con le trattative per il rinnovo del CCNL .

Le proposte di rinnovo dell’accordo di secondo livello,. sottoscritte congiuntamente dalle

RSU ovvero dalle RSA e dalle strutture territoriali delle organizzazioni sindacali stipulanti il
contratto nazionale, devono essere presentate all’Azienda in tempo utile per consentire
I’apertura della trattativa due mesi prima della scadenza dell’accordo; 1’Azienda che ha
ricevuto le proposte di rinnovo dovrd dare riscontro entro venti giorni dalla data di
ricevimento delle stesse.

Durante i due mesi successivi alla data di presentazione delle proposte di rinnovo e per il
mese successivo alla scadenza dell’accordo ¢ comungue per un periodo complessivamente
pari a tre mesi dalla data di presentazione delle proposte di rinnovo, le Parti non assumeranno
iniziative unilaterali né procederanno ad azioni dirette.

Art. 3
Procedura generale per il rinnovo del contratto collettivo nazionale di lavoro
Le Parti, in considerazione dell'interesse della clientela ¢ dei lavoratori, si impegnano al
rispetto della seguente modalitdh di confronto per il rinnovo del Contratto Collettivo
Nazionale di Lavoro.

Le proposte per il rinnovo del presente contratto collettivo nazionale saranno presentate sei
mesi prima della scadenza.

Durante i sei mesi antecedenti e nel mese successivo alla scadenza del CCNL ¢ comunque
per un periodo pari a sette mesi dalla data di presentazione delle proposte di rinnovo, le Parti
non assumeranno iniziative unilaterali né procederanno ad azioni dirette. -

Art. 4 -
Procedura generale di conciliazione delle vertenze inerenti I’applicazione del Contratto
' Collettivo Nazionale
Al fine di migliorare le relazioni sindacali, le Parti si obbligano, prima di dar corso ad azioni
sindacali o legali, a ricorrere alle procedure di conciliazione di cui al presente articolo.

composizione secondo Ie yrocedure che seguono, escludendosi, fino al omp eto esaurimg
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Le controversie individuali e collettive dovranno essere softopdste al tentativo di /
nto
1




& in mogo tale da assicurare la continuita delle operazioni; a tal fine, in particolare per i settori

di esse, il ricorso a qualsiasi forma di azione sindacale ¢ alla Autoritd giudiziaria.

Sono escluse dalle procedure di che trattasi:

- la materia di cui ai licenziamenti individuali ¢ collettivi ai quali si applicano le procedure
previste rispettivamente dalle vigenti disposizioni di legge ¢ dagli Accordi Interconfederali in
vigore;

- lamateria di cui ai provvedimenti disciplinari.

Qualora insorga una controversia in materia di interpretazione ed applicazione delle norme di
questo CCNL, su richiesta scritta di una delle Parti interessate, le Parti stipulanti si
impegnano a fornire, nel corso di un apposito incontro, la propria interpretazione e
valutazione possibilmente concordata, entro 10 giorni dal ricevimento della richiesta, salvo
diverso accordo.

1l parere delle Parti stipulanti, qualora concordato, & vincolante per i soggetti che hanno dato
corso alla procedura.

Nel periodo occorrente alle Parti stipulanti per pronunciarsi, i soggetti interessati alla
procedura non assumono iniziative unilaterali.

Art. 5
Diritti Sindacali
Per i dirigenti delle R.S.A o per le R.S.U. si fa rinvio a quanto previsto dalle apposite norme
della L.300/70 nonché degli accordi interconfederali intervenuti in materia.
Il trattamento economico per i permessi sindacali retribuiti € pari a quello che sarebbe
spettato all’interessato in caso di effettiva prestazione lavorativa.
Quanto sopra, salvo quanto previsto nelle singole Parti Specifiche e/o nelle singole Aziende.

Art. 6
Assemblea

Nelle singole unitd produttive, cosi come individuate dalle norme vigenti, potranno essere
promosse dalle RSA ovvero dalle RSU, ove costituite, o dalle Organizzazioni Sindacali dei
Lavoratori firmatarie del presente contratto, assemblee del personale in forza presso I'unita
medesima, con ordine del giorno su materie di interesse sindacale o del lavoro. Tali
assemblee saranno tenute in luoghi posti a disposizione dall'Azienda, di norma fuori dagli
ambienti dove si svolge l'attivita lavorativa. '

La richijesta, che dovra indicare gli argomenti posti all'ordine del giorno, dovra essere
presentata alla Direzione Aziendale con un preavviso minimo di 48 ore rispetto alla data di
convocazione, indicando il giomo, l'ora di inizio e la durata presunta dell'assemblea.
Eventuali condizioni eccezionali che comportassero 'esigenza di uno spostamento della data,
dell'ora e del luogo dell'assemblea saranno comunicate tempestivamente all'organismo che ha
indetto I'assemblea. T predetti organismi provvederanno a dare comunicazione dell'assemblea
mediante avviso affisso sugli albi aziendali a loro disposizione.

Alle assemblee potranno partecipare dirigenti sindacali esterni del sindacato che ha costituito
3 RSU/RSA, previamente indicati al datore di lavoro.

Compete agli Organismi Sindacali promotori di curare il corretto andamento delle assemblee.
Lo svolgimento delle assemblee durante 'orario di lavoro ¢ limitato a 10 ore annue per le
quali verrd corrisposta la normale retribuzione; la durata dell'assenza dal lavoro verra, a tal,
fine, rilevata dal cartellino individuale. \
Allo scopo di evitare turbative all'esercizio del pubblico servizio, le assemblee saranno svolte

operativi, durante le assemblee indette nel corso dell'orario di lavoro dovra/essere assicurato
itivo. Negli scali, le assembleg indette nel cqrso dEH'orario di




lavoro avverranno di norma nelle ore interessate da minor traffico e tali da rendere minimo il
disagio all'utenza.

Art.7
Permessi per organi direttivi e aspettativa per incarichi sindacali
e per cariche pubbliche elettive

Ai dipendenti membri di Organi direttivi delle Organizzazioni Sindacali stipulanti il presente
contratto potranno essere concessi i permessi di cui all’art.30 della L.300/70.

Agli stessi nonché a quei dipendenti che siano chiamati all’assolvimento di cariche pubbliche
elettive, potrd essere concesso per I’assolvimento delle rispettive funzioni un periodo di
aspettativa, ai sensi dell’art. 31 della 1..300/70, sino alla scadenza dell’incarico, durante il
quale il rapporto di lavoro rimane sospeso a tutti gli effetti.

Art.8
Affissioni e bacheche sindacali

Le Societdy, presso la Sede della Direzione Generale e presso le altre sedi di lavoro,
collocheranno un albo a disposizione di ciascuna delle Organizzazioni Sindacali stipulanti il
presente contratto per 'affissione di comunicazioni a firma dei responsabili delle rispettive
Organizzazioni.

Le suddette comunicazioni dovranno riguardare la materia sindacale.

Un esemplare delle comunicazioni di cui sopra dovra essere contestualmente inoltrato alle
rispettive Direzioni.
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CAPO II
RESPONSABILITA’ SOCIALE E SOSTENIBILE

Art. 9
Appalti
Per la disciplina degli appalti di opere e servizi si richiamano le norme di legge in materia
(procedure, lavoro, antimafia, etc.).

Allo scopo di consentire una pit efficace tutela dei lavoratori per quanto concerne il rispetto
degli obblighi previsti in materia di prestazioni di lavoro, le Aziende inseriranno nei contratti
di appalto apposita clausola che preveda l'osservanza da parte delle imprese appaltatrici degli
obblighi ad esse derivanti dalle norme di legge nonché dai contratti di lavoro del settore
merceologico cui appartengono le imprese appaltatrici stesse.

Fermo quanto sopra, per l'assolvimento deghi obblighi derivanti alle imprese appaltatrici dalla
Legge 300/1970, le Aziende appaltanti si impegnano a facilitare la materiale realizzazione
delle condizioni di agibilita.

I lavoratori di Aziende appaltatrici di servizi operanti in Azienda potranno fruire,
compatibilmente con la disponibilita delle strutture, dei servizi di mensa, ove esistenti, previe
opportune intese tra la societd di erogazione del sefvizio € I’ Azienda appaltatrice.

Art. 10
Ambiente di lavoro

Le Parti convengono che I’ambiente di lavoro ed il contesto nel quale la prestazione viene
fornita siano aspetti fondamentali per il miglioramento del servizio offerto e che il livello di
soddisfacimento dei bisogni e delle finalita delle risorse umanc all’interno
dell’organizzazione aziendale in relazione agli obiettivi assegnati siano clementi
imprescindibili al fine di creare un clima positivo, nel quale poter operare validamente in
condizioni di salubrita e sicurezza.

In tal senso si conviene che le Aziende, andando anche oltre alla specifica disciplina sul tema
“Tutela della Salute e Sicurezza sul lavoro” di cui al successivo art. 11, pongano in essere
quelle azioni volte a tutelare ¢ garantire il diritto dei lavoratori ad operare in un ambiente di
lavoro consono e adeguato, rimuovendo quegli ostacoli che si frappongono al perseguimento

di tale obiettivo.
Art. 11 @

Tutela della Salute e sicurezza del lavoro
Le Parti individuano come valore condiviso I'impegno per una costante attenzione net
confronti della tutela della salute e dell’integrita fisica dei lavoratori, della sicurezza negli
ambienti di lavoro e della prevenzione, formazione ed informazione.

Coerentemente con questi obiettivi, anche in considerazione del particolare momento storico
che & caratterizzato dalla sempre maggiore aticnzione dedicata dal Legislatore alle tematiche
sopra richiamate, le Parti condividono la necessita di agire in base ad pn’ottica proattiva
anziché reattiva, stante i primari interessi in gioco, che attengono fondamentalmente ma non




unicamente alla salute, non solo fisica e psichica del lavoratore, ma anche 1 costi sociali che
ne derivano.

In ottemperanza a tale ottica proattiva condivisa, tutti i soggetti interessati, utilizzando come
base di partenza la normativa esistente in materia, collaborano ed interagiscono nell’ambito
delle rispettive funzioni e responsabilitd per migliorare costantemente le condizioni degli
ambienti di lavoro, con particolare attenzione alla sicurezza, salubritd, igicne e garantire una
formazione adeguata, con particolare riferimento ai rischi specifici connessi all’ambiente
aeroportuale, in modo tale non solo da valutare, prevenire, eliminare e/o ridurre
progressivamente i rischi ed i pericoli alla fonte, ma anche per potere creare un ambiente di
lavoro ottimale.

Tenuto conto anche di quanto previsto dall’Ente regolatore in merito alle attivitd che si
svolgono in aree o spazi destinati ad un uso generalizzato da parte di operatori e/o soggetti
che operano in ambito aeroportuale o che prevedono 1’utilizzo promiscuo di infrastrutture e/o
attrezzature, le Parti convergono sulla necessita di attribuire una particolare attenzione alle
problematiche inerenti la circolazione nelle arec aeroportuali operative interne e ritengono
opportuno che tutti 1 soggetti interessati sopra citati diano il loro contributo affinché si possa
continuare 1’opera di prevenzione ¢ tutela avviata in questi anomi con strumenti di
coordinamento sempre pitl spinti che evidenziano come 1’interesse comune al mantenimento
di livelli di sicurczza sempre piu elevati debba essere 1’obiettivo cui ispirarsi.

A tal fine le Aziende confermano I'impegno alla massima sensibilizzazione ed alla diffusione
di una cultura di prevenzione tra i lavoratori, ponendo particolare attenzione alle attivita che,
in relazione alla specificitd di comparto, attengono alla movimentazione carichi ¢ ai rischi
acustici.

Premesso quanto sopra, visto quanto stabilito dal D.Lgs. 81/2008, con particolare riferimento
al Titolo 1, capo III, sezione VII, e dall’ Accordo interconfederale del 22 Giugno 1995, tenuto
conto di quanto previsto anche dall’Ente regolatore, le Parti confermano la piena attuazione
ed il sostegno al ruolo degli RLS (Rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza) cui vengono
affidati in maniera specifica ed esclusiva dalla normativa esistente le titolanita di
rappresentanza in questa materia.

Al sensi dell’art. 47 del D.Lgs 81/2008 i rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza devono
essere designati o eletti nell’ambito delle rappresentanze sindacali esistenti in ciascuna
Azienda, nel numero, con le modaliti ¢ la durata previste dall’Accordo Interconfederale 22
Giugno 1995.

In caso di Aziende che impiegano meno di 15 dipendenti si rinvia all’Accordo
Interconfederale da ultimo citato e viene ribadita in tale sede 1’opportunita, in coerenza con le
premesse sviluppate, che in tutte le Aziende sia eletto il RLS. In mancanza del RLS, ai sensi
dell’art. 48 comma 2 del D.1gs. §1/2008, l¢ Parti individuano il Rappresentante dei lavoratori
per la sicurezza di cui al comma 1 del citato articolo nel “Rappresentante dei lavoratori per la
sicurezza di ciascun comparto di competenza”. Si rinviano pertanto in sede locale le modahta
di elezione ¢ des1gnazmne - %\"/‘ '
Permessi retribuiti @@ \
Per D’esercizio delle attivita di competenza ad ogni RLS spettano 40 ore Jnnue di permessi
retribuiti, fatte salve le condlZlom di miglior favore condivise a livello a21




L’utilizzo di tali permessi deve essere comunicato alla Direzione aziendale con le stesse
modalita in vigore per la concessione dei permessi ai componenti delle RSA o delle RSU,
salvo le situazioni di rischio di particolare gravita.
Per I’espletamento degli adempimenti previsti dai punti b, ¢, d, g, i ed 1 dell’ art. 50 del D.Lgs
81/2008 non viene utilizzato il predetto monte ore.

Formazicne ¢ Compiti deghi RLS

Le Parti, nel comune impegno volto a dare concreta ed cffettiva attuazione alle disposizioni
del D.Lgs. 81/2008 in uno spirito di reciproca ¢ fattiva collaborazione finalizzata a
promuovere ¢ migliorare la sicurezza e la salute dei lavoratori nei luoghi di lavoro, anche al
fine di costruire una comune visione di valutazione ¢ gestione dei rischi, confermano la
primaria importanza rivestita dalla formazione dei RLS.

Tenuto conto di quanto previsto dal D.Lgs 81/2008 e dall’Accordo interconfederale del 22
Giugno 1995, il RLS si rende disponibile all’effettuazione della necessaria attivita formativa
ed il datore di lavoro assicurerd con oneri a proprio carico un’adeguata ed esaustiva
formazione in materia con particolare attenzione ai rischi specifici esistenti nei relativi ambiti
di rappresentanza, prevedendo comunque specifici cicli di aggiornamento annuali.

1 rappresentante per la sicurezza esercita le attribuzioni di cui all’art. 50 del D.Lgs 81/2008,
ed in particolare:

a) B’ consultato preventivamente ¢ tempestivamente in ordine alla valutazione dei rischi,
alla individuazione, programmazione, realizzazione e verifica della prevenzione
nell’ Azienda, ovvero unita produttiva.

b) Riceve le informazioni e la documentazione aziendale inerente la valutazione dei rischi e
le misure di prevenzione relative, nonché quelle inerenti le sostanze ed i preparati pericolosi,
le macchine, gli impianti, 1’organizzazione e gli ambienti di lavoro, gli infortuni e le malattie
professionali.

¢) Promuovere 1’elaborazione, I’individuazione e 1’attuazione delle misure di prevenzione
idonee a tutelare 1a salute e 1’ integrita fisica dei lavoratori.

d) Fa proposte in merito all’attivitd di prevenzione.

¢) Formula osservazioni in occasione di visite e verifiche effctiuate dalle autorita
competenti.

Moedalita di accesso ai luoghi di lavore
1 diritto di accesso ai luoghi di lavoro ex art. 50 D.Lgs 81/2008, sara esercitato nel rispetto
dell’esigenze produttive nonché delle disposizioni legislative relative ai luoghi di lavoro.

II RLS che intenda esercitare il diritto di accesso ai luoghi di lavoro dovra darne
comunicazione scritta all’Azienda almeno 24 ore prima specificando il luogo ed i motivi
dell’accesso, salvo le situazioni di rischio di particolare gravita.

In caso di necessitd di accesso su arec soggette a restrizioni, le Parti si attiveranno con le
Direzioni aeroportuali per 1’ottenimenio di procedure che consentano il rilascio delle
autorizzazioni necessarie nei tempi predetti, salvo il rispetto delle altre condizionj specifichg
previste per le stesse. ' ~

Le Parti concordano che tale accesso avvenga possibilmente congiuntamente ad
rappresentante del servizio di prevenzione ¢ protezione al quale deve essere fatta in ogni caso
esplicita richiesta da parte del RSL, al fine di una pili puntuale analisi gongiunta dei problemi

| ed;lle possibili soluzionj. | e




Per quanto non espressamente previsto nel presente articolo, si rinvia alle disposizioni di
legge ¢ all’ Accordo Interconfederale del 22 giugno 1995.

RLS di sito

In considerazione di quanto previsto dall’art. 49 del D.Lgs. 81/2008 con riferimento al
“Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza di sito produttivo”, eletto tra gli RLS delle
aziende presenti, nel quadro di un sempre pin efficace sistema di relazioni industriali
nell’ambito delle specifiche tematiche oggetto del presente articolo, le Parti condividono la
necessitd, in relazione anche a quanto previsto dal combinato disposto dell’art. 705 del CdN e
della precitata circolare ENAC APT19, che negli acroporti con traffico superiore ai 6 milioni
di passeggeri annui e che presentino situazioni di particolare interferenza operativa connessa y
alla presenza di piti Societd, venga istituita anche la figura del RLS di sito, cui verra attribuito §
lo specifico compito di coordinamento e di rappresentanza in caso di predette interferenze. '

Negli aeroporti ove venga nominato il RLS di sito produttivo, lo stesso svolgera i compiti
anche del RLS territoriale intervenendo nei casi € con le modalita previste dalla legge.

Art.12
DPI - Dispositivi di protezione Individuale

Le Parti, nel ribadire il valore, condiviso come di primaria importanza, della tutela della
salute e dell’integrita fisica dei lavoratori, convenendo sulla necessita di continuare
nell’impegno comune di sensibilizzare le imprese ed i dipendenti al corretto utilizzo dei
Dispositivi di Protezione Individuale (D.P.1), considerati, assieme alla formazione ed alla
prevenzione, fondamentali per prevenire i rischi di infortunio e di malattia professionale,
confermano preliminarmente che la fornitura dei D.P.L al personale in relazione alle
mansioni svolte ed alla specifica tipologia di lavoro & obbligo che per la normativa di legge
grava direttamente sulle imprese.

Pertanto, fermo restando il rispetto da parte dei datori di lavoro e dei lavoratori deila
normativa in materia, in merito al quale si segnala come ultimo intervento del legislatore la
disciplina prevista di D.Lgs. 81/2008 con particolare riferimento gli artt. 74-79, all’atto di
ogni nuova assunzione i lavoratori hanno diritto ad ogni D.P.I. eventualmente funzionale alla
tipologia di lavorazione e per il corretto utilizzo degli stessi dovranno essere previste
apposite procedure informative e/o di addestramento.

L’impresa ¢ comunque impegnata ad assicurare che, al verificarsi di condizioni di usura o di
inefficienza dei D.P.1., gli stessi vengano prontamente sostituiti.
Rimane ’obbligo per i lavoratori di utilizzare sempre tutti i D.P.I. messi a disposizione. '

(Vedi circolare n. 34 del 29/4/1999 emanata dal Ministero del Lavoro e Previdenza Sociale e
suce. modif), in materia di “indumenti di lavoro e dispositivi di protezione individuale™.

Tutti i D.P.I. dovranno essere usati unicamente nell’ambito delle attivitd aziendali e, se
richiesto, dovranno essere riconsegnati all’impresa sia in occasione delle ]ltzc:j forniture, sig

al momento della risoluzione del contratto di lavoro.

Le Parti concordano di impegnarsi nella realizzazione di iniziative di formazione tese ad\
accrescere una diffusa cultura della Sicurezza ¢ della Prevenzione. '
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